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BAB V  

PENUTUP 

 

1. Kesimpulan 

 

a. Inovasi layanan Konsultasi online kesehatan lingkungan ,"Taksi Online 

Keliling", telah diperkenalkan untuk mengatasi hambatan akses dan 

meningkatkan jangkauan pasien. Layanan ini memungkinkan konsultasi 

virtual yang kemudian dapat diikuti dengan kunjungan rumah untuk 

evaluasi kondisi lingkungan. Meskipun data kunjungan online masih 

tergolong rendah di awal implementasi, terdapat potensi peningkatan 

respon masyarakat. 

b. Pelaksanaan Konsultasi online Kesehatan Lingkungan meningkatkan 

kesadaran dan kemampuan serta perilaku untuk mencegah penyakit 

berbasis lingkungan dengan dibuktikan adanya perubahan perilaku pada 

saat kunjungan rumah dan intervensi yang dilakukan. 

c. Pelaksanaan Taksi Online Keliling Membangun platform yang dapat 

memfasilitasi koordinasi dan pertukaran informasi antara petugas 

kesehatan lingkungan,Pemegang Program yang ada di Puskesmas Duren, 

dan pihak terkait antara lain lintas Sektoral wilayah kecamatan 

Bandungan,seluruh jejaring dan jaringan wilayah Puskesmas Duren 

lainnya untuk penanganan masalah kesehatan lingkungan yang 

terintegrasi. 

 

2. Saran 

 

a. Bagi Puskesmas Duren 

Mengoptimalkan layanan Konsultasi Online Keliling ("Taksi Online 

Keliling") sebagai fasilitas tambahan yang efektif untuk konsultasi dan 

tindak lanjut masalah kesehatan lingkungan. Hal ini dapat dilakukan 

dengan menyediakan sarana komunikasi daring yang lebih mudah diakses 

masyarakat, seperti form online, chat, atau aplikasi, agar masyarakat dapat 
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menyampaikan keluhan kesehatan berbasis lingkungan tanpa harus datang 

langsung ke puskesmas. 

b. Bagi Masyarakat 

• Meningkatkan partisipasi aktif dalam memanfaatkan layanan 

Pelayanan kesehatan Lingkungan , baik secara langsung di puskesmas 

maupun melalui inovasi Taksi Online Keliling, untuk mengatasi 

masalah kesehatan lingkungan yang dihadapi. 

• Meningkatkan kesadaran dan menerapkan perilaku hidup bersih dan 

sehat (PHBS) dalam kehidupan sehari-hari, serta secara proaktif menjaga 

kualitas lingkungan di sekitar tempat tinggal. 

c. Bagi Instansi Terkait (Dinas Kesehatan Kabupaten Semarang) 

Menguatkan kolaborasi lintas program di internal puskesmas dan 

lintas sektor dengan jejaring kesehatan (klinik swasta, dokter 

praktik, bidan, perawat, kader) serta pemerintah desa/kelurahan 

untuk menciptakan sinergi dalam upaya pencegahan penyakit 

berbasis lingkungan dan peningkatan kualita Profil Puskesmas 

Duren sanitasi. 
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