
ABSTRAK 

Konsultasi Online Kesehatan Lingkungan (Taksi Online Keliling) di 

Puskesmas Duren, Kecamatan Bandungan, Kabupaten Semarang, berperan 

penting dalam upaya promotif dan preventif untuk menanggulangi penyakit 

berbasis lingkungan. Sebagai bagian integral dari layanan kesehatan masyarakat, 

Klinik  ini menyediakan berbagai kegiatan seperti konseling sanitasi baik secara 

langsung dan melalui Taksi Online Keliling,inspeksi kesehatan lingkungan, dan 

intervensi kesehatan lingkungan. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan 

pelaksanaan klinik sanitasi di Puskesmas Duren,pelaksanan Taksi Online Keliling, 

termasuk jenis layanan yang diberikan, cakupan kegiatan, serta tantangan yang 

dihadapi. Metode yang digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan kualitatif, 

mengumpulkan data melalui wawancara mendalam dengan petugas kesehatan 

lingkungan dan observasi langsung terhadap kegiatan ini. Hasil Kegiatan 

menunjukkan bahwa klinik sanitasi di Puskesmas Duren aktif dalam memberikan 

layanan konseling kepada masyarakat sacara datang langsung atau melalui Taksi 

Online Keliling mengenai pentingnya sanitasi lingkungan, melakukan kunjungan 

rumah untuk inspeksi sanitasi, serta memberikan rekomendasi perbaikan sanitasi 

kepada warga. 
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ABSTRACT 

 

The Online Environmental Health Consultation (Mobile Online Taxi) at 

the Duren Community Health Center in Bandungan Sub-district, Semarang 

Regency, plays a crucial role in promoting and preventing environmental-based 

diseases. As an integral part of community health services, this clinic provides 

various activities such as direct and mobile sanitation counseling, environmental 

health inspections, and environmental health interventions. 

This study aims to describe the implementation of the sanitation clinic at Duren 

Community Health Center and its Mobile Online Taxi, including the types of 

services provided, the scope of activities, and the challenges faced. The method 

used is a descriptive qualitative approach, collecting data through in-depth 

interviews with environmental health officers and direct observation of these 

activities.The results show that the sanitation clinic at Duren Community Health 

Center is active in providing counseling services to the community, either in person 

or through the Mobile Online Taxi, regarding the importance of environmental 

sanitation. It also conducts home visits for sanitation inspections and provides 

recommendations for sanitation improvements to residents. 
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