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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan mengenai tingkat 

kesesuaian pelayanan farmasi klinik di Apotek K24 Ungaran, dapat diambil 

kesimpulan bahwa pelayanan farmasi klinik meliputi: Pengkajian dan 

pelayanan resep, dispensing, Pelayanan Informasi Obat (PIO), dan konseling di 

Apotek K24 Ungaran sudah tepat dan sesuai dengan standar pelayanan 

kefarmasian yang diatur dalam Permenkes No 73 Tahun 2016. 

 

B. Saran  

1. Dari penelitian ini dapat menjadi evaluasi bagi apotek dalam meningkatkan 

sumberdaya manusia di apotek sehingga pelayanan kefarmasian dapat 

mencapai 100% baik dan menjadi pengaruh yang baik bagi apotek lain 

dalam meningkatkan kualitas pelayanannya seduai dengan Permenkes RI 

No 73 Tahun 2016. 

2. Untuk penelitian selanjutnya, dapat dikembangkan jumlah populasi dan 

sampel yang lebih banyak sehingga dapat mewakili populasi dari responden 

yang diteliti. 

 

 

 


