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GAMBARAN PELAKSANAAN PATIENT SAFETY
DI RSUD dr. H. JUSUF SK PROVINSI KALIMANTAN UTARA

ABSTRAK

Keselamatan pasien merupakan elemen krusial dalam pelayanan kesehatan yang berkualitas
dan berorientasi pada perlindungan terhadap risiko cedera yang dapat dicegah. Implementas
prinsip patient safety menjadi indikator penting dalam menilai mutu layanan di fasilitas
kesehatan, termasuk rumah sakit. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan gambaran
pelaksanaan keselamatan pasien (patient safety) di RSUD dr. H. Jusuf SK Provins
Kaimantan Utara. Desain penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan
pendekatan survei, yang bertujuan memberikan pemahaman sistematis terhadap pelaksanaan
keselamatan pasien sesuai dengan enam sasaran keselamatan pasien yang ditetapkan.
Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner sebagai data primer dan laporan insiden dari
Komite Mutu dan Keselamatan Pasien (KMKP) sebagai data sekunder.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar perawat berjenis kelamin perempuan,
berusia 26-35 tahun, dan berpendidikan D3 keperawatan. Gambaran umum pelaksanaan
patient safety berada dalam kategori baik sebesar 55,2%. Di antara enam sasaran keselamatan
pasien, penerapan dengan nilai tertinggi terdapat pada aspek pengurangan risiko infeks
terkait pelayanan kesehatan (hand hygiene), dengan rerata 19,92 dan total nilai 99,58%.
Sedangkan aspek dengan penerapan terendah adalah kepastian tepat lokasi, tepat prosedur,
tepat pasien operasi, dengan rerata 12,37 dan total nilai 82,47%. Temuan ini menunjukkan
bahwa meskipun pelaksanaan keselamatan pasien secara umum tergolong baik, masih
terdapat aspek-aspek tertentu yang memerlukan peningkatan, terutama dalam prosedur
pembedahan yang aman dan tepat sasaran.

KataKunci: Penelitian Gambaran, Patient Safety, RSUD dr. H. JUSUF K
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AN OVERVIEW OF PATIENT SAFETY IMPLEMENTATION
AT dr. H. JUSUF SK REGIONAL GENERAL HOSPITAL, NORTH
KALIMANTAN PROVINCE

ABSTRACT

Patient safety is a crucial element in providing quality healthcare and is oriented toward
protecting patients from preventable harm. The implementation of patient safety principles
serves as a key indicator in assessing the quality of services in healthcare facilities, including
hospitals. This study aims to describe the implementation of patient safety at dr. H. Jusuf SK
Regional General Hospital, North Kalimantan Province. The research employed a descriptive
quantitative design with a survey approach, aiming to provide a systematic understanding of
patient safety implementation based on the six established patient safety goals. Primary data
were collected using a questionnaire, while secondary data were obtained from incident
reports by the Hospital’s Quality and Patient Safety Committee (KMKP).

The results showed that the majority of nurses were female, aged between 26-35 years, and
held a Diploma in Nursing (D3). Overal, the implementation of patient safety was
categorized as good, at 55.2%. Among the six patient safety goals, the highest level of
implementation was in the aspect of reducing the risk of heathcare-associated infections
(hand hygiene), with a mean score of 19.92 and a total score of 99.58%. The lowest
implementation score was in ensuring correct-site, correct-procedure, and correct-patient
surgery, with a mean of 12.37 and atota score of 82.47%. These findings indicate that while
the general implementation of patient safety is good, certain aspects still require
improvement, particularly in ensuring safe and accurate surgical procedures.

Keywords: Descriptive Study, Patient Safety, dr. H. Jusuf SK Hospital
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