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ABSTRAK 

 

Latar Belakang : Pembedahan merupakan terapi medis yang menyebabkan kecemas akibat 

ancaman terhadap integritas tubuh dan nyawa. Kecemasan dapat dikendalikan dengan 

komunikasi terapeutik yang dilakukan 30-60 menit sebelum masuk ke kamar operasi. 

Komunikasi terapeutik memungkinkan interaksi dimana perawat dan pasien dapat berbagi 

pengetahuan, perasaan dan informasi serta terbina hubungan yang membuat pasien menerima 

dan memahami kondisinya sehingga kecemasan menurun. 

Tujuan : Mengetahui hubungan komunikasi terapeutik perawat dengan kecemasan pada pasien 

pre operasi bedah mayor  di Instalasi Bedah Sentral Rumah Sakit Puri Husadatama Mesuji Kota 

Lampung. 

Metode : Desain penelitian ini deskriptif korelasional dengan pendekatan cross sectional. 

Populasi penelitian ini pasien pre operasi bedah mayor di Instalasi Bedah Sentral Rumah Sakit 

Puri Husadatama Mesuji Kota Lampung sebanyak 125 orang dengan sampel 56 orang diambil 

dengan teknik purposive sampling. Alat pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner dan 

data dianalisis dengan uji chi square yang diolah dengan program pengolahan data SPSS.  

Hasil :  Komunikasi terapeutik perawat pasien pre operasi sebagian besar kategori baik (71,4%). 

Kecemasan pasien pre operasi sebagian besar kategori cemas (55,4%). Ada hubungan yang 

bermakna komunikasi terapeutik dengan kecemasan pada pasien pre operasi di instalasi bedah 

sentral Rumah Sakit Puri Husadatama Mesuji Kota Lampung, dengan p value sebesar 0,006 < α 

(0,05). 

Saran : pasien pre operasi sebaiknya lebih terbukan dalam menjalin komunikasi dengan tenaga 

kesehatan sebagai uaya mengontrol kecemasan dalam menghadapi situasi operasi 
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ABSTRACT 

 

Background: Surgery is a medical therapy that causes anxiety due to threats to body integrity 

and life. Anxiety can be controlled with therapeutic communication carried out 30-60 minutes 

before entering the operating room. Therapeutic communication allows interactions where nurses 

and patients can share knowledge, feelings and information and build relationships that make 

patients accept and understand their condition so that anxiety decreases. 

Objective: To determine the relationship between nurse therapeutic communication and anxiety 

in patients with pre-major surgery at the Central Surgical Installation of Puri Husadatama Mesuji 

Hospital, Lampung City. 

Methods: This research design is descriptive correlational with a cross sectional approach. The 

population of this study was 125 patients with pre-major surgery at the Central Surgery 

Installation of Puri Husadatama Hospital, Mesuji City, Lampung City, with a sample of 56 

people taken by purposive sampling technique. The data collection tool used was a questionnaire 

and the data were analyzed using the chi square test which was processed using the SPSS data 

processing program. 

Results: Therapeutic communication of nurses for preoperative patients was mostly in good 

category (71.4%). The anxiety of preoperative patients is mostly in the anxiety category (55.4%). 

There is a significant relationship between therapeutic communication and anxiety in 

preoperative patients at the central surgical installation of Puri Husadatama Mesuji Hospital, 

Lampung City, with a p value of 0.006 <α (0.05). 

Suggestion: preoperative patients should be more open in establishing communication with 

health workers as a means of controlling anxiety in dealing with surgical situations 
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