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HUBUNGAN BEBAN KERJA  DENGAN KINERJA PERAWAT DI RUANG 

INSTALASI KAMAR OPERASI RS RESTU IBU BALIKPAPAN KALIMANTAN 

TIMUR 

ABSTRAK 

 

Keberhasilan suatu rumah sakit dalam menjalankan fungsinya ditandai dengan adanya 

peningkatan mutu pelayanan rumah sakit . Salah satu faktor yang mempengaruhi kualitas 

layanan keperawatan adalah beban kerja perawat. Keberhasilan dan pelayanan keperawatan 

sangat ditentukan oleh kinerja para perawat.  

Metode: Jenis penelitian menggunakan penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif  

pendekatan cross sectional. Populasi penelitian ini adalah 31 perawat Instalasi Kamar operasi  

Rumah Sakit Restu Ibu Balikpapan dan teknik sampling menggunakan Total sampling sebanyak 

31  orang. Pengumpulan data menggunakan lembar kuesioner . Analisis data adalah analisis 

univariat dan bivariat menggunakan uji chi square (χ2). 

Hasil: Sebagian besar responden dengan beban kerja terdapat 12 responden dengan beban kerja 

ringan (41.9), 6 responden dengan beban kerja sedang (45.2%) dan 3 responden dengan beban 

kerja berat (9.7%) Hasil uji statistik chi square (χ2) diperoleh ρ value (0,002) < α (0,05) 

menunjukkan bahwa Ha diterima. 

Simpulan: Terdapat terdapat hubungan beban kerja dan kinerja perawat di ruang instalasi kamar 

operasiRS Restu Ibu balikpapan kalimantajn timur 

Saran: Hendaknya perawat dapat meningkatkan emberikan pelayanan yang berkualitas dandapat 

membagi pekerjaan secara tim sehingga beban kerja yang dirasakan akan terasa ringansehingga 

tercipta pelayanan yang baik dan bermutu 
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