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GAMBARAN PENERAPAN KESELAMATAN PASIEN OLEH PERAWAT
INSTALASI RAWAT INAP DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH DR.
GONDO SUWARNO UNGARAN

ABSTRAK

Latar Belakang : Patient safety menjadi acuan bagi seluruh rumah sakit di
Indonesia untuk melakukan kegiatan guna menjadikan hal tersebut sebagai standar
peningkatan mutu pelayanan. Kualitas serta keselamatan pasien dikala ini adalah
salah satu tuntutan utama pengguna jasa layanan rumah sakit. Dampak yang
diakibatkan dari insiden keselamatan pasien bermacam-macam salah satunya
adalah menurunkan kepuasan pasien atas pelayanannya. Pelayanan yang bagus
dan aman bisa menambah daya tarik bagi pelanggaran serta dapat memberikan
pengaruh yang baik terhadap citra dari suatu sarana pelayanan Kesehatan.

Tujuan : Untuk mengetahui gambaran penerapan keselamatan pasien oleh
perawat instalasi rawat inap di Rumah Sakit Umum Daerah dr. Gondo Suwarno
Ungaran.

Metode :Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif menggunakan
pendekatan deskriptif kuantitatif untuk mempelajari korelasi antara factor-faktor
resiko. Populasi dalam penelitian ini 120 perawat ruang rawat inap. Sampel pada
penelitian ini ditentukan dengan teknik proposional random sampling dengan
responden yang memenuhi kriteria berjumlah 55 responden yang bekerja di ruang
rawat inap, alat ukur ini menggunakan kuesioner keselamatan pasicn.

Hasil: Hasil penelitian menunjukkan peran perawat sudah dalam kategori sangat
baik dengan 54 responden dengan presentase 98.2% dari 55 responden
Kesimpulan : Kesimpulan dari penelitian ini didapatkan enam penerapan
keselamatan pasien yakni dalam kategori sangat baik, hal tersebut menunjukkan
bahwa perawat sudah menerapkan enam sasaran keselamatan pasien di Rumah
Sakit Umum Daerah dr. Gondo Suwarno Ungaran.

Saran : Diharapkan responden dapat memertahankan peran keselamatan pasien
dan melakukan keterampilan secara berkala untuk meningkatkan mutu asuhan
keperawatan.

Kata kunci : Keselamatan pasien, Rumah Sakit, Perawat.
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DESCRIPTION OF THE IMPLEMENTATION OF PATIENT SAFETY BY
INPATIENT INSTALLATION NURSES AT DR. GONDO SUWARNO
HOSPITAL UNGARAN

ABSTRACK

Background: Patient safety is a reference for all hospitals in Indonesia to carry
out activities to make this a standard for improving service quality. Quality and
patient safety are currently one of the main demands of hospital service users. The
impacts resulting from patient safety incidents are various, one of which is
reducing patient satisfaction with their services. Good and safe service can
increase the attractiveness of violations and can have a good influence on the
image of a health service facility.

Objective: To find out the description of patient safety practices by inpatient
installation nurses at Dr. Regional General Hospital. Gondo Suwarno Unguran.
Method: This research uses quantitative methods using a quantitative descriptive
approach to study the correlation between risk factors. The population in this
study was 120 inpatient nurses. The sample in this study was determined using a
proportional random sampling technique with 55 respondents who met the criteria
who worked in inpatient rooms. This measuring tool used a patient safety
questionnaire.

Results: The results of the study show that the role of nurses is in the very good
category with 54 respondents with a percentage of 98.2% of the 55 respondents.
Conclusion: The conclusion of this research was that six patient safety
applications were found, namely in the very good category, this shows that nurses
have implemented six patient safety targets at the Dr. Regional General Hospital.
Gondo Suwarno Ungaran.

Suggestion: It is hoped that respondents can maintain their patient safety role and
carry out skills regularly to improve the quality of nursing care.

Keywords: patient safety, hospital, nurses.
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