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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Surat Ethical Clearance (EC) 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH TRANSFORMASI DIGITAL TERHADAP KINERJA 

PRODUK APLIKASI LOW-CODE NO-CODE B-PRO BISNIS 

MAHASISWA 

Assalamualaikum wr.wb 

Dalam rangka penyelesaian skripsi. Saya Dwi Lailatun Nisa’ (201201011) 

mahasiswa S1 Bisnis Digital Fakultas Ekonomi, Hukum Dan Humaniora, 

Universitas Ngudi Waluyo. Mengharapkan kesediaan Saudara untuk mengisi 

kuesioner ini. Kuesioner ini adalah alat pengambilan data dalam penyusunan skripsi 

saya yang berjudul “Pengaruh Transformasi Digital Terhadap Kinerja Produk 

Aplikasi Low-Code No-Code B-Pro Bisnis Mahasiswa”. 

Informasi yang sedianya Anda berikan sangat membantu kelancaran penelitian ini. 

Atas perhatian dan kesediaan saudara untuk mengisi kuesioner ini, saya ucapkan 

terimakasih. 

Wassalamualaikum wr.wb 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

Isilah identitas diri saudara dengan keadaan yang sebenarnya: 

a. Nama Responden :  

b. Umur : 1. 17 -  20 tahun.. 

2. 20 - 23 tahun. 
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3. > 23 tahun 

c. Jenis Kelamin : 1. Laki-laki 

2. Perempuan 

d. Kelas : 1. Karyawan /KOKY 

2. Reguler 

Kriteria 

1. Apakah Anda merupakan Mahasiswa Bisdig Universitas Ngudi 

Waluyo?  semester 3, 5, atau 7? 

Iya 

Tidak (Jika tidak, anda tidak perlu melanjutkan kuesioner ini, Terimakasih). 

2. Apakah Anda sudah pernah mengakses aplikasi B-Pro Bisnis 

Mahasiswa?  

Iya 

Tidak (Jika tidak, anda tidak perlu melanjutkan kuesioner ini, Terimakasih). 

 

  



84 

 

 

 

 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Terdapat beberapa pernyataan, silahkan pilih satu pilihan jawaban yang sesuai 

dengan keadaan dan perasaan saudara tanpa dipengaruhi oleh penilaian orang lain. 

2. Jawaban yang tersedia berupa skala likert yaitu antara 1-5, yang mempunyai arti 

sebagai berikut: 

• STS = Sangat Tidak Setuju 

Diberi Skor 1 

• TS   = Tidak Setuju 

Diber Skor 2 

• CS   = Cukup Setuju 

Diberi Skor 3 

• S     = Setuju 

Diberi Skor 4 

• SS   = Sangat Setuju 

Diberi Skor 5 

A. Privacy (X1) 

Informasi privasi pengguna yang mencakup data pribadi dan perilaku 

pengguna dalam e-commerce. 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 
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1. Penggunaan platform low-code no-

code dapat menambah kepuasan 

pengguna karena kepraktisannya. 

 

     

2. Penggunaan platform low-code no-

code dapat mengembangkan dan 

mengoptimalkan performa aplikasi 

karena keefisiennya. 

 

     

3. Penggunaan platform low-code no-

code menangani pertumbuhan dan 

perubahan dalam skala bisnis dalam 

peningkatan profil bisnis. 

 

     

 

B. Rapidity (X2) 

Variable rapidity mencakup atribut, sifat, atau nilai yang memungkinkan 

pengukuran tingkat kecepatan atau kelancaran suatu proses. 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Platform low-code no-

code memberikan percepatan 
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pengembangan perangkat lunak dan 

aplikasi. 

 

2. Platform low-code no-

code memberikan fitur-fitur seperti 

penggunaan komponen kode kustom, 

alat otomasi, dan kemudahan integrasi 

sehingga lebih efisien dalam proses 

pengembangan aplikasi. 

 

     

3. Platform low-code no-

code menghasilkan aplikasi yang stabil, 

skalabel, dan berkualitas tinggi. 

 

     

C. Cost Reduction (X3) 

Pengurangan biaya dalam proses bisnis atau produksi tanpa mengurangi 

kualitas produk atau jasa yang dihasilkan.  

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Platform low-code no-

code memberikan dukungan 

prosedur pengembangan yang 

memerlukan lebih sedikit sumber 
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daya sehingga mengurangi biaya 

pengembangan. 

 

2. Penggunaan platform low-code no-

code membuat pengurangan 

tenaga kerja dan siklus 

pengembangan yang lebih singkat. 

 

     

3. Platform low-code no-

code menyediakan dukungan 

seumur hidup dengan biaya yang 

sangat murah. 

 

     

4. Penggunaan low-code no-

code membantu mengotomatiskan 

tugas berulang untuk mengurangi 

biaya. 
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D. Complexity Reduction (X4)  

Pengurangan kompleksitas proses pengembangan dan pemantauan aplikasi. 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Pengembangan Platform low-code 

no-code tidak perlu menulis 

kustom secara ekstensif. 

 

     

2. Platform low-code no-

code pengembang dapat 

mengotomatisasi pengembangan 

yang lebih sederhana. 

 

     

3. Platform low-code no-code dapat 

mengurangi resiko kesalahan 

sintaksis, karena pengembangan 

tidak memerlukan penulisan kode 

secara manual. 

 

     

 

E. Easy Maintenance (X5) 

Kemudahan dalam melakukan perbaikan bug, upgrade, dan perubahan pada 

aplikasi tanpa memerlukan kemampuan khusus dalam penulisan kode. 
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No. Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Platform low-code no-

code menyediakan dukungan 

seumur hidup dengan biaya murah. 

Untuk memastikan perawatan yang 

mudah 

 

     

2. Penggunaan platform low-code no-

code yang fleksibiltas dalam 

memperbarui aplikasi secara real-

time. 

 

     

 

F. Involment of Business Profile (X6) 

Pengukuran sejauh mana profil bisnis terlibat dalam pengembangan aplikasi 

menggunakan platform low-code no-code. 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Platform low-code no-

code memungkinkan pengguna 

bisnis terlibat dalam 

pengembangan aplikasi, sehingga 

dapat meningkatkan keterlibatan 
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dan partisipasinya dalam proses 

pengembangan.  

2. Platform low-code no-

code meningkatkan kolaborasi 

antara pengguna bisnis dan 

pengembang, sehingga dapat 

mempercepat pengembangan 

aplikasi dan meningkatkan 

kualitasnya.  

     

3. Platform low-code no-

code memungkinkan pengguna 

bisnis menciptakan Solusi inovatif 

dan mengekspresikan ide-ide 

dalam pengembangan aplikasi. 

 

     

G. Minimalisation of Unstable (X7) 

Pengurangan persyaratan yang tidak stabil dalam pengembangan sehingga 

kinerja aplikasi menjadi lebih stabil dan prediksi.  

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Platform low-code no-

code memungkinkan 

pengembangan aplikasi tanpa perlu 
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menulis kode kustom untuk 

mengurangi persyaratan yang tidak 

stabil. 

2. Platform low-code no-

code mempercepat pengembangan 

aplikasi dan meningkatkan 

kelancaran sistem. 

 

     

3. Platform low-code no-code dapat 

meningkatkan fleksibilitas dalam 

pengembangan aplikasi.  

 

     

 

 

H. KINERJA APLIKASI LCNC (Y)  

kinerja aplikasi LCNC (LowCode NoCode) mencakup berbagai aspek yang 

mendukung efisiensi, keterlibatan bisnis, dan pengurangan biaya.  

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Platform low-code no-

code memberikan dukungan 

prosedur pengembangan yang 
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hanya memerlukan lebih sedikit 

sumber daya  

 

2. Platform low-code no-

code memungkinkan 

pengembangan aplikasi tanpa perlu 

menulis kode kustom. 

 

     

3. Platform low-code no-

code memungkinkan pengguna 

bisnis terlibat dalam 

pengembangan aplikasi. 

 

     

4. Platform low-code no-

code meningkatkan fleksibilitas 

dalam pengembangan aplikasi.  

 

     

5. Platform low-code no-code 

memungkinkan pengguna 

membuat dan menerapkan aplikasi 

tanpa pengalaman pengkodean 

yang luas.  
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Lampiran 2. Tabulasi Data Penelitian  

  

No. X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 X3.1X3.2 X3.3 X3.4 X4.1 X4.2 X4.3 X5.1 X5.2 X6.1 X6.2 X6.3 X7.1 X7.2 X7.3 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5

1 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4

2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5

4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4

5 5 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3

6 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

7 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

8 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4

9 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4

10 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5

12 4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 3

13 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4

14 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

16 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

18 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 5 5 4 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2

19 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

20 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4

21 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

23 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3

25 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

26 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4

27 4 4 5 3 2 4 1 1 3 3 4 4 3 2 3 4 5 3 4 5 2 5 4 3 3 4

28 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 3 4 3

29 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4

30 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

31 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5

32 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4

33 4 4 4 4 4 3 5 5 5 4 4 5 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3

34 4 4 3 5 3 4 3 3 4 3 5 4 5 3 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5

35 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 5 4 3 4 4 5 5 4 4 4 5 3 3

36 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

37 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4

38 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3

39 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5

40 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3

41 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

43 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

45 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 5 5 4 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2

46 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

47 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4

48 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

50 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3

52 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

53 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4

54 4 4 5 3 2 4 1 1 3 3 4 4 3 2 3 4 5 3 4 5 2 5 4 3 3 4

55 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 3 4 3

56 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4

57 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4

58 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

59 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5

60 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4

61 5 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3

62 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

63 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

64 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4

65 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4

66 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5

68 4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 3

69 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4

70 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

71 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5

72 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4

73 4 4 4 4 4 3 5 5 5 4 4 5 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3

74 4 4 3 5 3 4 3 3 4 3 5 4 5 3 4 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5

75 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 5 4 3 4 4 5 5 4 4 4 5 3 3

76 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

77 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4

78 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3

79 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4
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Lampiran 3. Hasil Olah Data 

 

 

  

Inner Model

Complexity ReductionCost ReductionEasy MaintenanceInvolment of B.PKinerja Aplikasi LCNCMinimalisation of UnstablePrivacy Rapidity

Complexity Reduction 1.000

Cost Reduction 1.000

Easy Maintenance 1.000

Involment of B.P 1.000

Kinerja Aplikasi LCNC

Minimalisation of Unstable 1.000

Privacy 1.000

Rapidity 1.000

Outer Model

Complexity ReductionCost ReductionEasy MaintenanceInvolment of B.PKinerja Aplikasi LCNCMinimalisation of UnstablePrivacy Rapidity

X1.1 -1.000

X1.2 -1.000

X1.3 -1.000

X2.1 -1.000

X2.2 -1.000

X2.3 -1.000

X3.1 -1.000

X3.2 -1.000

X3.3 -1.000

X3.4 -1.000

X4.1 -1.000

X4.2 -1.000

X4.3 -1.000

X5.1 -1.000

X5.2 -1.000

X6.1 -1.000

X6.2 -1.000

X6.3 -1.000

X7.1 -1.000

X7.2 -1.000

X7.3 -1.000

Y.1 -1.000

Y.2 -1.000

Y.3 -1.000

Y.4 -1.000

Y.5 -1.000
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas 

Outer Loading
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(Lanjutan Outer Loading) 

 

Lampiran 5. Construct Reliability And Validity 
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(LANJUTAN CONSTRUCT RELIABILITY AND VALIDITY) 
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(Lanjutan Reliability and Construct) 

 

F Square 
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R Square 

 

Lampiran 6. Hasil Uji Discriminant Validity 

a. Fornel-Lacker 
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Cross Loadings 

 

 

  



101 

 

 

 

 

 

(LANJUTAN CROSS LOADING) 

 

VIF 
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Model Fit 

 

Lampiran 7. Uji Hipotesis 

Path Coefficients 
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Blindfolding’ 

Nilai Q2 

 


