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ABSTRAK 

Latar Belakang : Bank adalah lembaga keuangan yang memberikan pinjaman kepada mereka 

yang membutuhkan untuk mendukung perekonomian. Pandemi Covid-19 tahun 2020 

memberikan dampak yang sangat besar terhadap berbagai sektor, salah satunya adalah sektor 

keuangan. Salah satu yang terdampak adalah para pelaku UMKM, dimana pandemi ini 

menyebabkan banyak UMKM yang bangkrut dan banyak yang merumahkan pekerjanya. Hal 

ini menyebabkan pendapatan masyarakat menurun sehingga berdampak pada peningkatan 

risiko gagal bayar kredit dan penurunan pendapatan perbankan. Kinerja keuangan merupakan 

salah satu contoh pengukuran keberhasilan suatu bank yang tercermin dari keuangan dan 

manajemennya. Laporan keuangan digunakan untuk mengevaluasi kinerja keuangan suatu 

bank dan digunakan dalam pengambilan keputusan. Rumusan masalah penelitian ini adalah 

Bagaimana kinerja keuangan PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk sebelum pandemi 

Covid-19, saat pandemi Covid-19 dan sesudah Pandemi Covid-19?. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui perbandingan hasil ekonomi PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), 

Tbk sebelum, pada saat dan setelah pandemi Covid-19. 

Metode : Jenis penelitian yang digunakan adalah jenis deskriptif kualitatif. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah analisis dokumen. Data yang digunakan adalah data 

primer. Adapun data yang dipakai ialah laporan keuangan tahunan, tahun (2018-2022) pada 

PT. Bank BRI (Persero), Tbk. 

Hasil : Data yang diperoleh dari rasio ROA,ROE,LDR dan BOPO pada Bank BRI sebelum 

pandemi Covid-19 yaitu pada tahun 2018: 3,68%, 20,49%, 89,57%, 68,48% dan tahun 2019 : 

3,50%, 19,41%, 88,64%, 70,10% saat pandemi Covid-19 pada tahun 2020: 1,98%,11,05%, 

83,66%, 81,22% dan tahun 2021: 2,72%, 16,87%, 83,67%, 74,30%  sesudah pandemi Covid-

19 pada tahun 2022: 3,76%, 20,93%, 79,17%, 64,20% 

Simpulan : Berdasarkan penelitian yang dilakukan, rasio ROA, ROE, LDR dan BOPO bahwa 

kinerja keuangan Bank BRI (Persero), Tbk masih dikatakan sehat selama pandemi Covid-19. 

Kata Kunci : Kinerja Keuangan, Laporan Keuangan, Profitabilitas 
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ABSTRACT 

Background: Banks are financial institutions that provide loans to those in need to support the 

economy. The 2020 Covid-19 pandemic has had a huge impact on various sectors, one of which 

is the financial sector. One of those affected is UMKM players, where this pandemic has caused 

many UMKMs to go bankrupt and many to lay off their workers. This causes people's income 

to decrease, resulting in an increase in the risk of credit default and a decrease in banking 

income. Financial performance is an example of measuring the success of a bank which is 

reflected in its finances and management. Financial reports are used to evaluate the financial 

performance of a bank and are used in decision making. The formulation of the research 

problem is How is the financial performance of PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk 

before the Covid-19 pandemic, during the Covid-19 pandemic and after the Covid-19 

pandemic? The purpose of this research is to find out the comparison of the economic results 

of PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk before, during and after the Covid-19 pandemic. 

Method: The type of research used is descriptive qualitative type. The data collection 

technique used is document analysis. The data used is primary data. The data used is the annual 

financial report, year (2018-2022) at PT. Bank BRI (Persero), Tbk 

Results: Data obtained from the ROA, ROE, LDR and BOPO ratios at Bank BRI before the 

Covid-19 pandemic, namely in 2018: 3.68%, 20.49%, 89.57%, 68.48% and in 2019: 3.50%, 

19.41%, 88.64%, 70.10% during the Covid-19 pandemic in 2020: 1.98%,11.05%, 83.66%, 

81.22% and 2021 : 2.72%, 16.87%, 83.67%, 74.30% after the Covid-19 pandemic in 2022: 

3.76%, 20.93%, 79.17%, 64.20% 

Conclusion: Based on research conducted, the ROA, ROE, LDR and BOPO ratios show that 

the financial performance of Bank BRI (Persero), Tbk is still relatively healthy during the 

Covid-19 pandemic. 
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