
BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan   

Dengan mempertimbangkan hasil dan analisis sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa:   

1. Tingkat optimalisasi pencapaian target pajak restoran dan hotel di Kabupaten Temanggung 

sebelum penerapan tapping box pada tahun 2018 sampai dengan 2019 menunjukkan 

kriteria sangat optimal begitu juga setelah penerapan tapping box tahun 2020 yang 

menunjukkan kriteria sangat optimal dan pada tahun 2022 yang menunjukkan kriteria 

optimal. 

2. Tingkat optimalisasi pencapaian target pajak restoran dan hotel di Kabupaten Temanggung 

sebelum dan sesudah penerapan tapping box menunjukkan kriteria sangat optimal 

walaupun terjadi fluktuasi pada penetapan target dan pencapaian realisasi pajak hotel tahun 

2018 sampai dengan tahun 2022. Jika dilihat dari besaran nominal target dan realisasi pajak 

hotel sesudah penerapan tapping box menunjukkan nilai yang sangat rendah dibandingkan 

dengan nominal sebelum penerapan tapping box. Namun, dengan segala upaya yang 

dilakukan oleh BPKPAD Kabupaten Temanggung diharapkan dapat meningkatkan tingkat 

optimalisasi pencapaian target pajak restoran dan hotel di Kabupaten Temanggung setelah 

penerapan tapping box. 

3. BPKPAD Kabupaten Temanggung masih menemukan kendala-kendala dalam penerapan 

sistem tapping box di Kabupaten Temanggung seperti seperti masih kurangnya kesadaran 

wajib pajak dalam penggunaan tapping box dan kurangnya ketaatan wajib pajak dalam 

melaporkan besaran pajaknya. Namun, BPKPAD Temanggung terus berupaya dalam 

mengatasi kendala yang dihadapi melalui penambahan jumlah pemasangan alat tapping 



box, bekerja sama dengan PHRI dalam upaya pemasangan tapping box, dan pemasangan 

stand banner yang berisi perintah untuk membayar pajak. 

B. Saran  

Adapun saran-saran dari hasil penelitian ini yaitu:  

1. Untuk BPKPAD (Badan Pengelolaan Keuangan, Pendapatan, dan Aset Daerah) 

Bupati Temanggung. 

a. Diharapkan untuk menambah pemasangan tapping box tahap ketiga agar wajib 

pajak terpantau dan untuk menghindari rasa ketidakadilan bagi wajib pajak 

khususnya di sektor restoran dan perhotelan. 

b. Diharapkan melakukan pengawasan secara cermat terhadap wajib pajak, 

meningkatkan intensitas pemungutan pajak bagi restoran dan hotel, serta 

menambah jumlah petugas lapangan untuk meningkatkan pengawasan. 

c. Kami berharap agar kami lebih tegas dalam memberikan sanksi terhadap Wajib 

Pajak yang tidak menyatakan kewajiban perpajakannya secara jujur dan tepat 

waktu, serta berterima kasih kepada Wajib Pajak yang mengetahui Kejelasan 

dan Kepatuhan dalam membayar pajaknya agar dapat memotivasi Wajib Pajak 

yang lain. 

2. Bagi Masyarakat Kabupaten Temanggung 

Diharapkan bagi masyarakat Kabupaten Temanggung yang mempunyai 

usaha di bidang restoran dan perhotelan agar dapat bersedia menggunakan tapping 

box sebagai alat pemantau transaksi. Karena tapping box dapat memberikan 

kemudahan bagi wajib pajak dalam menyetorkan pajak yang dipungut dari 

konsumen. Selain itu, bagi konsumen juga bisa memberikan rasa aman dan lega 



karena pajak yang dibayarkan mengalir ke tempat yang benar. 

 

 

 


