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PENGARUH PENERAPAN ALAT PEREKAM TRANSAKSI ELEKTRONIK 

TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK DAERAH  DI BPKPAD KABUPATEN 

TEMANGGUNG 

ABSTRAK  

Pemerintah Kabupaten Temanggung menyelenggarakan pemerintahan daerah dengan 

prinsip otonomi daerah yang mana mempunyai wewenang dalam upaya meningkatkan pendapatan 

daerahnya melalui penerimaan pajak restoran dan pajak hotel. Sistem pemungutan pajak hotel 

adalah Self Assessment System dimana wajib pajak menghitung, melaporkan, dan membayarkan 

pajak terutangnya secara mandiri. Namun pada kenyataannya, terdapat beberapa wajib pajak yang 

kurang akan kesadaran dan kepatuhan dalam membayar pajak. Oleh karena itu, dipasang alat 

monitoring transaksi berupa perangkat tapping box di Kabupaten Temanggung. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui tingkat penerapan pencapaian target pajak restoran dan pajak hotel 

menggunakan tapping box di Kabupaten Temanggung. Manfaat yang diharapkan dari penelitian 

ini adalah dapat menjadi pertimbangan bagi BPKPAD Kabupaten Temanggung dalam 

meningkatkan pencapaian target dan realisasi pajak restoran dan pajak hotel. Penulis melakukan 

penelitian tugas akhir/skripsi  di Badan Pengelolaan Keuangan, Pendapatan, dan Aset Daerah 

(BPKPAD) Kabupaten Temanggung. Teknik pengumpulan data yang dilakukan oleh Penulis 

adalah melalui wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat 

penerpan pencapaian target pajak restoran dan pajak hotel di Kabupaten Temanggung sebelum dan 

sesudah penerapan tapping box menunjukkan kriteria sangat optimal walaupun terjadi fluktuasi 

pada penetapan target dan pencapaian realisasi pajak hotel tahun 2018 sampai dengan tahun 2022. 

Namun, dengan segala upaya yang dilakukan oleh BPKPAD Kabupaten Temanggung diharapkan 

dapat meningkatkan tingkat penerapan pencapaian target pajak hotel di Kabupaten Temanggung. 
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THE EFFECT OF THE APPLICATION OF ELECTRONIC TRANSACTION 

RECORDING TOOLS ON REGIONAL TAXPAYER COMPLIANCE IN BPKPAD 

TEMANGGUNG REGENCY 

ABSTRACT 

The Temanggung Regency Government organises a regional government with the principle of 

regional autonomy which has authority in an effort to increase its regional income through the 

receipt of restaurant tax and hotel tax. The hotel tax collection system is the Self Assessment System 

where taxpayers calculate, report, and pay their owed taxes independently. But in reality, there 

are some taxpayers who lack awareness and compliance in paying taxes. Therefore, a transaction 

monitoring tool is installed in the form of a tapping box device in Temanggung Regency. This 

research aims to determine the level of application of achieving restaurant tax targets and hotel 

taxes using tapping boxes in Temanggung Regency. The expected benefit of this research is that it 

can be a consideration for BPKPAD Temanggung Regency in increasing the achievement of 

targets and the realisation of restaurant tax and hotel tax. The author conducted a final 

assignment/scription research at the Regional Financial, Income, and Asset Management Agency 

(BPKPAD) of Temanggung Regency. The data collection technique carried out by the Author is 

through interviews and documentation. The results show that the level of achievement of 

restaurant tax and hotel tax targets in Temanggung Regency before and after the implementation 

of the tapping box shows that the criteria are very optimal even though there are fluctuations in 

the setting of targets and the achievement of hotel tax realisation in 2018 to 2022. However, with 

all efforts made by BPKPAD Temanggung Regency, it is hoped that it can increase the level of 

application of the achievement of hotel tax targets in Temanggung Regency. 
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