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BAB V  

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan 

yang dapat diambil dalam penelitian yaitu responden  memiliki tingkat 

kepuasan kualitas sistem 74 % kategori cukup ,kualitas informasi 74 % 

kategori cukup ,kepuasan penggunaan 70% kategori cukup dan lingkungan 

organisasi 76 % kategori baik, nilai rata-rata yang didapatkan kategori cukup 

dengan persentase 73%. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil data kesimpulan diatas, berikut beberapa saran untuk 

penelitian selanjutnya : 

1. Dalam rangka meningkatkan pelayanan farmasi di Rumah Sakit RUSD 

Kota Salatiga, disarankan untuk mengembangkan inisiatif peningkatan 

kapuasan responden. Up to date  untuk meningkatkan aspek ini mungkin 

melibatkan peningkatan kecepatan pembaruan data dalam sistem. 

pembaruan sistem informasi rumah sakit (SIM RS) guna memenuhi 

kebutuhan yang terus berkembang. Dengan melakukan pembaruan ini, 

RSUD Kota Salatiga dapat memastikan bahwa sistem informasi yang 

digunakan sesuai dengan tuntutan dan perkembangan teknologi dalam 

dunia kesehatan. Hal ini akan meningkatkan efisiensi operasional rumah 

sakit, memudahkan akses informasi pasien, dan memperkuat integrasi data 

antardepartemen. 

 

 


