
BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 

1. Persepsi pasien terhadap e-prescribing di RSUD dr. H. Soewondo Kendal 

dikategorikan ke dalam kategori sangat baik dengan persentase 80,22%. 

2. Tingkat kepuasan pasien terhadap e-prescribing di Instalasi Farmasi RSUD 

dr. H. Soewondo Kendal dikategorikan dalam kategori sangat puas dengan 

persentase 83,798%. 

3. Terdapat adanya hubungan yang kuat antara persepsi pasien terhadap e-

prescribing dengan kepuasan pasien di Instalasi Farmasi RSUD dr. H. 

Soewondo Kendal karena hasil nilai p=0,000 (p<0,05) dan correlation 

coefficient 0,413.  

B. Saran  

1. Untuk Peneliti 

Untuk penelitian selanjutnya peneliti menyarankan teknik pengumpulan 

data secara langsung dengan kuesioner terbuka atau wawancara kepada 

pasien agar hasil yang di dapatkan lebih detail. Dan untuk kuesioner dapat 

dilakukan analisis panel expert terlebih dahulu agar lebih valid dan 

berhubungan. 

2. Untuk Instalasi 

Diharapkan bagi instalasi untuk memberikan pemahaman terkait 

penggunaan e-prescribing terhadap pasien bahwa dengan e-prescribing 

tersebut dapat mengurangi terjadinya human error.  


