
BAB V  

PENUTUP  

A. Simpulan  

1. Kategori persepsi tenaga kefarmasian terhadap sistem elektronik (e-

prescribing) di RSUD dr. H. Soewondo Kendal termasuk dalam kategori 

sangat baik dengan persentase hasil 83,28% 

2. Kategori tingkat kepuasan tenaga kefarmasian dalam penetapan (e-

prescribing) di RSUD dr. H. Soewondo Kendal termasuk dalam kategori 

sangat puas dengan persentase 80,87%. 

3. Terdapat adanya hubungan yang kuat antara persepsi dan tingkat kepuasan 

tenaga kefarmasian terhadap sistem resep elektronik (e-prescribing) di 

RSUD dr. H. Soewondo Kendal di tahun 2023 dengan perolehan nilai 

p=0,000 (p<0,005).  

B. Saran  

1. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan bagi peneliti selanjutnya untuk bisa menggunakan metode 

pengumpulan data selain kuesioner tertutup seperti wawancara dalam teknik 

pengumpulan data agar hasil data yang diperoleh lebih detail. 

2. Bagi RSUD dr. H. Soewondo Kendal  

Diharapkan untuk mempertahankan atau meningkatkan sistem resep 

elektronik (e-prescribing) dengan mengevaluasi lebih dalam tentang 

kebutuhan pengguna sistem elektronik, mengadakan pelatihan terhadap 

TTK dan Apoteker pengguna sistem resep elektronik dan upgrade sistem 



agar persepsi dan tingkat kepuasan pengguna (tenaga kefarmasian) 

meningkat sehingga dapat meningkatkan kualitas pelayanan kefarmasian di 

RSUD dr. H. Soewondo Kendal. 


