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Evaluasi SIMRS dengan menggunakan metode HOT Fit

Sebagai fasilitas layanan kesehatan yang kompleks, Rumah Sakit
membutuhkan penyimpanan dan pengelolaan data yang terstruktur dan
efisien demi memberikan pelayanan kesehatan yang cepat, efektif, dan
efisien. Hal ini sejalan dengan Peraturan Menteri Kesehatan Republik
Indonesia Nomor 82 Tahun 2013 tentang Sistem Informasi Manajemen
Rumah Sakit Pasal 3 Ayat 1 yang menyatakan bahwa setiap rumah sakit
wajib menyelenggarakan SIMRS.

Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit yang selanjutnya disingkat
SIMRS adalah suatu sistem teknologi informasi komunikasi yang
memproses dan mengintegrasikan seluruh alur proses pelayanan
Rumah Sakit dalam bentuk jaringan koordinasi, pelaporan dan prosedur
administrasi untuk memperoleh informasi secara tepat dan akurat, dan
merupakan bagian dari Sistem Informasi Kesehatan (Permenkes No. 82
tahun 2013).

Menurut Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 82
Tahun 2013 tentang Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit Pasal 2
Pengaturan SIMRS bertujuan meningkatkan efisiensi, efektivitas,
profesionalisme, kinerja, serta akses dan pelayanan Rumah Sakit.
Penggunaan sistem informasi memerlukan adanya evaluasi untuk
mengetahui kondisi sebenarnya dalam penyelenggaraan sistem
informasi tersebut. Hasil evaluasi selanjutnya bisa dijadikan acuan untuk
memperbaiki kekurangan sistem informasi serta mempertahankan
sistem yang sudah sesuai.

Salah satu metode evaluasi menurut (Yusof et al., 2008) adalah HOT-Fit
Model, dengan melihat secara keseluruhan sistem dengan
menempatkan komponen penting dalam sistem informasi yakni
manusia (human), organisasi (organization) dan teknologi {technology)
dan kesesuaian hubungan diantaranya sebagai faktor-faktor penentu
terhadap keberhasilan penerapan suatu sistem informasi (Supriyono,
2016).
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